Customer Service Mitarbeiter (m/w/d)

Herzlich willkommen bei Promostore!

Wir suchen einen engagierten Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) fur unseren
Standort in Essen! Promostore ist ein fuhrender Anbieter fur individuelle Werbeartikel.
Wenn Du eine Leidenschaft fur exzellenten Kundenservice hast und gerne in einem
dynamischen Umfeld arbeitest, kdnnte dies die Gelegenheit fur Dich sein.

Was dich erwartet:

Innovatives Arbeitsumfeld mit einem ausgepragten Teamspirit und
unternehmerischer, aber auch familiarer Atmosphare

Ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis an einem zukunftssicheren Arbeitsplatz
30 Tage Urlaub im Jahr

Flexible Arbeitszeiten

Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem technologisch getriebenen
Unternehmen

Gezielte Einarbeit, Schulungen und individuelle Weiterbildungsmdglichkeiten
Kostenlose Parkplatze fur alle Mitarbeiter

Gute Erreichbarkeit mitéffentlichen Verkehrsmitteln

Mitarbeiter-Rabatte bei Uber 800 Markenanbietern

RegelmaRige Team-Events und Offsites

Gratis warme und kalte Getranke

Frisches Obst und Cerealien

Ab und zu hat jemand Geburtstag, dann gibt es Kuchen

Dein Profil:

Kaufmannische Ausbildung oder erste Erfahrungen im B2B-Bereich
Zuverlassig und serviceorientiert

Gute Microsoft Office-Kenntnisse

Strukturierte und organisierte Arbeitsweise

Deine Aufgaben:

Bearbeitung der Auftragseingange

Erstellen und verfolgen von Auftragen

Betreuung von Kunden (Kein Vertrieb)

Telefonische und schriftliche Kommunikation mit Lieferanten und Kunden
Sorgfaltige Anlage und Pflege aller relevanten Daten



Du passt zu uns, wenn du in folgenden Bereichen Erfahrung hast:
Blro, Assistenz, Verwaltung, kaufmannischer Mitarbeiter, Sachbearbeiter,
Sachbearbeitung, Burokauffrau, Burokaufmann, Quereinsteiger, Kauffrau fur

Bliromanagement, Kaufmann fur Biromanagement, Gro3- und Aul3enhandel,
Kundenservice, Quereinsteiger, Werbemittel.

Uberzeugt?

Dann bist Du ab hier nur noch wenige Klicks von Deiner Zukunft entfernt und wir
sollten uns unbedingt kennenlernen.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbungsunterlagen.

Deine Fragen beantwortet:
Alina Schmidt
Mobil: +49 (0) 173 3410004

E-Mail: schmidt@promostore.de

Promostore GmbH
Am Lichtbogen 4
45141 Essen

WWW.promostore.de
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http://www.promostore.de/

