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Digi{ales, Qualitat
und PR-Arbeit

eine Mitglieder auf die Zukunft vorzubereiten und sie
dorthin mitzunehmen, ist fiir Branchenverbande Auf-
gabe und Daseinsberechtigung zugleich. Der Gesamt-
verband der Werbeartikelwirtschaft in Deutschland
(GWW) wird in der kommenden Legislaturperiode —

gerade wurde der Vorstand neu gewahlt (S. 66) — drei Themen in den
Vordergrund seiner Arbeit stellen: Digitales, Qualitat und Offentlichkeitsarbeit.

Ein Arbeitskreis bearbeitet bereits seit fast zwei Jahren die Thematik Digi-
tales und hat jingst erste Ergebnisse vorgelegt. Ziel der Aktivitdten ist es, Da-
tenflisse und Datenaustausch in der Branche zeitgemé&l3 zu gestalten. Keine
leichte Aufgabe bei der Vielzahl von Artikeln, der Vielzahl von Anbietern, nati-
onal und international, und mehreren tausend Héndlern und Beratern im Markt.
Aber was bis jetzt auf den Weg gebracht wurde, kann sich sehen lassen und
zeigt, dass die Branche sich hier dringend weiter professionalisieren muss.

Neu hinzugekommen ist eine Qualitdtsoffensive. Auch hier wurden schon seit
einem Jahr Vorarbeiten geleistet. Jetzt ist das Ziel formuliert: Ein Glitesiegel soll
etabliert werden, das dem Industriekunden in Bezug auf Gesetzeskonformitat und
Nachhaltigkeit Sicherheit garantiert. Eine zu schaffende Gtitegemeinschatft soll als
Ziel auch den Teilnehmern klare Wettbewerbsvorteile am Markt verschaffen.

Ein drittes Feld der GWW-Arbeit wird sich mit der Offentlichkeitsarbeit fiir
den Werbeartikel beschaftigen. ,Pro Werbeartikel“ heif3t der Arbeitsauftrag. Ge-
zielt sollen Meinungsbildner und Meinungstréager in Politik, Medien und Gesell-
schaft kiinftig tiber Brancheninteressen und Wirkung des Werbeartikels infor-
miert werden. Erster Schritt wird dabei sein, eine professionelle Datenbank zu
erstellen, damit Informationen kinftig zielgenau an Adressaten gesendet wer-
den konnen. Ein diesbeziiglicher Arbeitskreis formiert sich gerade.

Drei Themenfelder, die jeweils eine gro3e Herausforderung sind, wenn man
in Rechnung stellt, dass alle Arbeit ehrenamtlich erbracht werden muss. Noti-
ge Ausgaben fiir technischen Support, Beratung durch Externe und Medialeis-
tungen sind aber budgetér abgesichert. Hinzu kommt, dass dies alles neben der
Alltagsarbeit eines Gesamtverbandes geleistet werden muss. Deshalb leite ich
auch an dieser Stelle gerne die Bitte des GWW weiter, dass sich moglichst viele
an der Arbeit beteiligen und noch mehr Unternehmen als bisher dem Verband
beitreten sollen — der Vorteil in dieser Gemeinschatft ist garantiert.

In diesem Sinne

Manfred Schlosser | Chefredakteur PSI Journal
Ihre Meinung dazu: schloesser@edit-line.de
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Innovation und Inspiration 8 u S C e
Werbeartikel als Lifestyle in Szene zu setzen — das macht den Charakter der Wahlen Sie lhre Favoriten aus
PSI aus. Auch inihrer 56. Auflage. ,In vielen Bereichen beobachten wir so mehr als 500 SEMO-Pliischtieren!

etwas wie eine haptische Revolution®, war eine der abschlieenden Aussagen
von PSI Geschaftsfithrer Michael Freter. In einem groen ,,PSI 2018 Special”

haben wir Impressionen und Stimmen, frische I[deen und Innovationen der - S E M O S oft M in i S
europaischen Leitmesse der Werbeartikelwirtschaft zusammengetragen.

Die neue
softige Mini-
Collection

GWW: Die Zukunft im Blick 66

Am 1. Februar hatte der GWW
(Gesamtverband der Werbearti-
kel-Wirtschaft) zu seiner Jahres-
hauptversammlung nach Hanau
geladen. Neben verbandsinter-
nen Themen sowie Vorstands-
Neuwahlen standen die Ergeb-
nisse der verschiedenen Arbeits-

kreise auf der Agenda.
PF Concept: Neues Katalogkonzept 84
PF Concept war einer der grof3eren
Aussteller der PSI 2018. Der Werbe-
mittelspezialist hatte jedoch nicht nur : ; : b
mehr als 200 Produktneuheiten im - sgit AEin
Gepack, sondern auch ein zukunfts- ! i :-::E gia
orientiertes Katalogkonzept. Wir stel- 1 ,_: ity 1
len das mehrteilige Konzept vor. i l"-'l: -': u "1;1
1' 2404 H II.
— Sonderanfertigungen fiir

Promotion, Maskottchen, ect. —
nach lhren Wiinschen.

,Optimale Performance*

Seit 1. Dezember 2017 ist Wolf Creemers
neuer Geschéftsfiihrer des niederlandischen
Werbeartikellieferanten Giving Europe und
folgt damit Stef van der Velde. Wolf Creemers
sprach mit uns tiber seine Beweggriinde, zu
Giving Europe zu gehen und tiber die Zukunft
des Unternehmens sowie der Branche.

TRIGON Deutschland GmbH
Krankelsweg 28 - D - 41748 Viersen
Tel. 021 62-53008-0 - Fax 02162-53008-20
E-mail: info@semo.de - www.semo.de
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Das Farbunternehmen Pantone
hat gesprochen. Die ,Farbe des
Jahres” 2018 ist Ultraviolett.
Und zwar nicht irgendein
Ultraviolett, sondern, wie es das
Farbinstitut auf seiner Home-
page pantone.com selbst
ausdruckt, ein ,,dramatisch
provokativer und nachdenk-
licher Violettton, der Origina-
litat, Einfallsreichtum und
&r g visionares Denken kommuni-

‘ ziert“. Aus Marketing-Sicht ist
die Farbe Violett durchaus
interessant, sagt 99designs,
weltweit agierender Online-
Marktplatz fiir Grafikdesign. So
verbinden wir mit Violett etwa
Kreativitat, Individualitat, Luxus,
Vornehmheit. Nach Aussage
von 99designs haben wir keine
wirklichen negativen Assoziati-
onen mit Violett.

Trends & Brands
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Textilien gehoren seit Jahren zu den am schnellsten wachsenden Produkt-

Immer wieder ein Erlebnis: Der PSTCATWALK
setzt Promotionwear attraktiv in Szene.

segmenten auf der PSl. In diesem Jahr war die Halle 10 als beeindruckender
Hotspot werblicher Mode und Accessoires eines der Highlights der Messe.
Schicke Kollektionen und mitreiBende Shows, aber auch viel Information rund
um Veredlung und Einsatz von Werbetextilien bestimmten das Bild der Halle.

L X

ber 200 Aussteller zeigten auf der PSI 2018

ihre aktuellen Sortimente, die inzwischen
weit tber Shirts, Caps, Schals, Krawatten
und Co. hinausreichen. Hinzu kam ein um-
fangreiches Programm, das auf neu kon-
zipierten Sonderflachen alle denkbaren Veredelungsmog-
lichkeiten présentierte sowie umfangreiches Hintergrund-
wissen vermittelte. Ein weiterer Schwerpunkt war die nach-
haltige Herstellung und Verarbeitung im Textilsektor. Der
mittlerweile schon traditionelle PST CATWALK mit pro-
fessionellen Shows und sympathischen Models rundete
die spektakulare Messeinszenierung des Themas Werbe-
textilien ab.

Trends und Méglichkeiten

Mit einem signifikant erweiterten Textilangebot hat die
europdische Leitmesse der Werbeartikelwirtschaft das
riesige Spektrum des aufstrebenden Produktsegments auf-
gezeigt. Denn die Werbeartikelindustrie profitiert von allen
neuen und gangigen Trends, die die schnelllebige, krea-

Halle 10 der PSI als Modezentrum der Werbeartikelbranche

Erlebn

_Textile

ISWE

Iten
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tive Modebranche im Rekordtempo hervorbringt. Fiir den
schnellen Uberblick tiber das Textilangebot der PSI leis-
tete der Hallenfaltplan mit entsprechenden Piktogram-
men den Besuchern gute Dienste, um sich auf die erst-
mals angebotene ,Textile Discovery Tour” mit neuen
Prasentations- und Informationsformaten zu begeben.
Zusatzlich gab es Infos im Messekatalog und auf der PSI-
Webseite. So gelangte der Handler auf kiirzestem Weg zu
den gesuchten Lieferanten und wurde tiberdies mit Infor-
mationen zu den wichtigsten Programmhighlights versorgt.
Premiere feierte etwa der Walk of Cotton, der einen Ex-
kurs mit allem Wissenswerten rund um das Thema Baum-
wolle bot.

Siegeszug der Baumwolle

Entlang eines Baumwollpfades auf einer der zahlreichen
Sonderflachen erzéhlte Rainer Schlatmann, Redakteur der
Bremer Baumwollborse, vom Siegeszug der Pflanze, die
uns taglich in Form unserer Kleidung begleitet: ,Gezeigt
werden die Wachstumsstadien und die unterschiedlichen
Qualitaten der Baumwolle aus verschiedenen Landern
und der weite Weg vom Sémling bis zum fertigen T-Shirt®,
fasst der Experte in aller Kiirze zusammen. Dabei erzahl-
te der Walk of Cotton von der Baumwollpflanze, einem
nachwachsenden und biologisch vollstandig abbaubaren
Rohstoff. Dank immer weiter entwickelter Anbaumetho-
den konnte der Ertrag seit den 1950er Jahren auf gleicher
Flache nahezu verdreifacht werden. , Die Anbauflache hin-
gegen hat sich seit fast 70 Jahren weltweit nicht vergro-
Bert”, hat Schlatmann recherchiert. Zugenommen haben
jedoch die Anforderungen an die Faserqualitat: , Eine be-
stimmte Festigkeit, Farbe, Feinheit, Gleichméfigkeit sind
nur einige Parameter, die von der Textilindustrie nachge-
fragt werden®, so der Experte, der auf die hohe Qualit&t
der langstapeligen Giza-Baumwolle aus Agypten oder der
Pima-Baumwolle aus den USA verweist, die besonders
feine Garne ergeben. In diesem Zusammenhang ist Bedingung,
dass Saatenforschung und Landwirtschaft bestédndig gute
Arbeit leisten, um das Naturprodukt entsprechend den
gewachsenen Anforderungen zu ziichten. Neben Agypten
und den USA gehoren zudem Indien, China, Pakistan, Bra-
silien sowie Usbekistan, die Ttrkei, Australien, Turkme-
nistan und Burkina Faso zu den wichtigsten Anbauregi-
onen der Welt. Mit der Herstellung von Baumwolle sind
weltweit jghrlich rund 250 Millionen Menschen in 80 Lén-
dern beschéftigt.

Praxisforum zu Fair Trade und Fair Wear

Direkt auf der Fldche des Walk of Cotton informierten ne-
ben Rainer Schlatmann auch weitere Textil-Experten wie
Lina Pfeifer (Global Organic Textile Standard, GOTS), Bir-
git Jussen von Quality Matters sowie Heike Hess vom In-
ternationalen Verband der Naturtextilwirtschaft, in Vor-

tragen und Workshops tiber die gesamte Baumwoll-
Lieferkette. Neben landwirtschaftlichen Anbaume-
thoden und Umweltschutz bildete auch das Thema
Nachhaltigkeit mit Aspekten des sozialen Handelns
wie etwa gerechten Arbeitsbedingungen und fairer
Entlohnung einen Schwerpunkt: ,In jingerer Ver-
gangenheit hat in der Textilindustrie in Sachen Nach-
haltigkeit ein Umdenken stattgefunden, einherge-
hend mit einem Trend zu qualitativ hochwertigeren
Produkten. Hier mochten wir textiles Know-how ver-
mitteln, mit dem sich der Werbeartikelhéndler in die
Lage versetzt, Fair Wear entsprechend kompetent
zu verkaufen®, restimiert Stefan Roller-Af3falg, Lei-
ter der Akademie fiir Textilveredlung und Koopera-
tionspartner des PSI. ,In puncto Nachhaltigkeit, ins-
besondere im Bereich der Werbetextilien, ist aber
immer noch reichlich Missionarsarbeit vonnoten,
um das Thema noch stérker ins Bewusstsein der
Kunden zu bringen®, erganzt der Textilfachmann. Auf
der PSI konnte Rainer Schlatmann indes bereits deut-
liche Fortschritte ausmachen: ,Der Markt verlangt
nattrlich auch nach Transparenz, nach Rickverfolg-
barkeit von Themen. Interessant ist, dass wir hier
auf der PSlintensiv tiber das Thema Nachhaltigkeit spre-
chen, auch im Werbemittelsegment insgesamt, was sehr
erfreulich ist®, so der Redakteur der Bremer Baumwoll-
borse zum leicht gewachsenen Nachhaltigkeits-Bewusst-
sein innerhalb der Werbetextilbranche. Laut Stefan Rol-
ler-ARfalg sei die Textilbranche im Allgemeinen beim The-
ma Nachhaltigkeit jedoch schon erheblich weiter.

Vielfiltig: Riesiges Angebot

Das breit gefacherte Angebot an Werbetextilien konzen-
trierte sich in der Textile Area in Halle 10. Aussteller wie
zum Beispiel Triuso, ApparelScout, Wille, Aglika Trade,
Printfield, Dogibear Promotions, ABER Textil+Design und
Sport Bockmann zeigten hier ihr Sortiment — mit vielen
interessanten Variationen und Neuheiten: ,Wir setzen vor
allem auf Funktionsbekleidung, die Werbemittelhandler
auch stickweise ab Lager bestellen koénnen, sowie auch
von Partnern gelabelte Sonderproduktionen®, so Kristin
Kremin, Head of Product Development & Sales bei Fifty
Five. ,Meine Lieblingspro-
dukte im Sortiment der-
zeit sind die in Orange,
Griin und Schwarz erhalt-
lichen Regenjacken, ex-
trem leicht, superdiinn, fast
schon transparent, was-

serdicht und perfekt zu ver-

stauen®, so Kremin zur

jungsten Produktneuheit i

im Portfolio. Bei Falk &  Didier Collignon,
Ross freute man sich iber ~ Falk & Ross

Kristin Kremin,
Fifty Five

Rainer Schlatmann,
Bremer Baumwollborse

Christian Schink,
Cameo Laser

<




das grof3e Interesse an veredelten Schuhen der Eigenmar-
ke SG: ,Ganzneu ist die selbst produzierte SGT-Linie, spe-
ziell hergerichtet fiir die individuelle Direkt-Veredelung mit-
tels Digital- oder Transferdruck sowie per Stick auf tex-
tiler Oberflache®, so René Weif3, Head of Sales Deutsch-
land und Schweiz bei Falk & Ross. ,Hier auf der PSI zei-
gen wir zudem unsere neue Kollektion an Naked Shirts,
Tribeland V-Neck Shirts und die Baseball-Shirts in neues-
tem Style mit Dreiviertelarm®, ergénzt Didier Collignon,
Group Chief Sales Officer. Hier und nattrlich auch bei
Brancheninsidern wie Gustav Daiber, Lynka, Tee Jays, Kar-
lowsky Fashion, Halfar System, FARE, Club Crawatte, Mat-
terhorn, Araco International oder
PF Concept wurde Konig Kun-
de auf seiner Suche nach Neu-
heiten sowie bewahrten Textil-
klassikern fiindig und bestens
beraten.

Kreativ: Individuelle Verede-
lungsmdglichkeiten

Jan Hebbecker,
Hebbecker

Erst durch die Veredelung wird
aus einem Textil ein Werbear-
tikel. Fiir die Initiatoren der PSI
Grund genug, den verschiedenen
Veredelungsverfahren 2018 eine
Hauptrolle im Messeprogramm
einzurdumen — mit gro3em Er-
folg: Zahlreiche Interessierte lie-
Ben sich an den fiinf Praxisinseln
von Druckmaschinenherstellern,
Anwendern und Veredelungs-
s experten demonstrieren, wie
vielféltig die Moglichkeiten der

Jens Zeuke, Madeira

PSI Journal 3/2018
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Individualisierung auf Textilien sind. In Live-Demonstra-
tionen wurde erklart, wie Motive und Schriften auf die
Textilien gelangen. So demonstrierten beispielsweise Maprom
und Hebbecker an der Siebdruck-Insel das Veredelungs-
verfahren in seinen einzelnen Schritten. Jan Hebbecker,
Technischer Leiter von Siebdruckmaschinenhersteller Heb-
becker: ,Im Karusseldruckverfahren werden die vom Kun-
den gelieferten Substrate mehrfarbig veredelt, wobei un-
ser Hauptgeschéft in der Bedruckung von T-Shirts liegt*,
so Hebbecker, der gemeinsam mit Charlie Taublieb alle
Hénde voll zu tun hatte, um die mit einem glamourdsen
Kussmund veredelten Give-aways am Stand umzusetzen.

Stick: hochwertig und langlebig

Wie eine Stickmaschine funktioniert, welche Rolle Garne
und Software spielen und wie das individuelle Motiv auf
das Textil gelangt, zeigten ZSK Stickmaschinen, Melco In-
ternational, Madeira Stickgarne und Ménnel Textile Kenn-
zeichnungen an der Praxisinsel Stickerei. Dabei spielen
vor allem die unterschiedlichen Qualit4ten der Garne und
die Garnvielfalt die Schltsselrolle: , Polyesterfaden und Vis-
kosefaden haben eine ganz unterschiedliche Aussagekraft
hinsichtlich der Optik: Viskose glénzt durch eine sehr hohe
Farbbrillanz und bringt eine groe Lebendigkeit in den
Stick hinein, wohingegen Polyesterfaden den grof3en Vor-
teil haben, besonders langlebig zu sein. Daher werden sie
Uberall dort eingesetzt, wo die Teile beim Waschen und
Tragen stark strapaziert werden®, erlautert Jens Zeuke,
Sales-Manager der Madeira Garnfabrik. Dabei lassen sich
nicht nur Logos und Slogans, sondern auch detailreiche
Bildmotive umsetzen: ,Der Stick hat die Optik eines hoch-
wertigen Drucks und erlaubt auch die Umsetzung kleins-
ter Details, alles auf der Grundlage einer grafisch verntinf-
tigen Vorlage seitens des Kunden®, weif3 Zeuke.
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Wirtschaftlich: Laser- und Transferdruck

Cameo Laser und Trotec beweisen an der Station fiir La-
serbeschriftung, dass die Vorteile vor allem in der Wirt-
schaftlichkeit liegen: ,Insbesondere Jeansstoff, Softshell
und Fleece lassen sich per Laser hervorragend veredeln.
Auch hier gilt, dass wir im direkten Verfahren ohne Ver-
brauchsmaterial oder Werkzeuge zu einem bestéandigen,
edlen Eindruck gelangen, alles ohne Nachbearbeitung®,
erklart Christian Schink, Fachberater Lasertechnik von
Cameo Laser. Keine Fragen offen blieben auch an der Pra-
xisinsel fir Transferdruck: Dabei stellte Mimaki seinen fiir
die kostengtinstige Produktion hochwertiger textiler An-
wendungen entwickelten Rollen-Sublimationsdrucker vor,
ideal fiir den qualitativ hochwertigen Transferpapier-Sub-
limationsdruck von Kleinserien und eingesetzt fiir Mode-
Anwendungen, Sport- und Schwimmbekleidung sowie
Schuhe. Bei diesem Druckverfahren wird der Farbstoff in
den Tragerstoff, in der Regel synthetische Fasern, einge-
dampft, sublimiert, wofiir Transferpapiere und -folien so-
wie Spezialtinten verwendet werden. Neben dem Subli-
mationsverfahren fiir fotorealistische Druckmotive zeigte
etwa IVM SignTex, wie die Verarbeitung von Flock- und
Flexmaterialien funktioniert und erklarte die Anwendung
von Plotter- und Print and Cut-Technologien: ,Mit ziem-
lich wenig Aufwand, lediglich mit Hilfe eines Plotters, mit
dem Vinyl-, Flex- oder Flockfolie geschnitten wird, und
einer Transferpresse lassen sich auch Einzelstticke und
kleine Printauflagen realisieren und Textilien aus Baum-
wolle und Polyester-Mischgewebe auf schnelle und ein-
fache Weise veredeln®, fasst Marius Malewski, Anwen-
dungstechnischer Berater bei IVM, zusammen. Dank in-

ll'—' i r ‘m

E’l prasisinsel Textll

—A b -

Laser

novativer Digitaldrucktechnologien sind auch Einzelstticke
und kleine Printauflagen inzwischen in der Produktion
moglich. SchlieBlich klarte Kornit Europe an der fiinften
Praxisinsel tiber moderne Inkjet-Druckmaschinen auf und
zeigte, wie Mass Customization im Digitaldruck umsetz-
bar ist.

PSI CATWALK: MitreiBende Shows

Weite Wege und mude Fufe sind eine Nebenwir-
kung grofer, schoner Messen wie der PSI. Entspre-
chend intensiv ist das Tagespensum fiir PSI-Besu-
cher auf seiner Suche nach den vielen Stecknadeln
im kreativ inszenierten Werbe-Dschungel. Dement-
sprechend willkommen war die Pause am stets be-
stens besuchten CATWALK in Halle 10. Der PSI
CATWALK bot eine perfekte Inszenierung mit cho-
reographischer Action. Taglich vier Mal présentierten
professionelle weibliche und méannliche Models auf
einer dieses Jahr ebenerdigen Flache flotte Mode
und Accessoires der Textil-Aussteller, darunter die
textilen Highlights von Gustav Daiber, Club Crawat-
te, Matterhorn, Araco International, Falk & Ross,
Lynka, Tee Jays, Karlowsky Fashion, Halfar System,
FARE, Fifty Five oder PF Concept. Doch nicht nur
saloppe Schals, funktionell wie modisch herausra-
gende Oberteile oder etwa kreativ gestaltete Socken,
sondern auch launig présentierte Arbeits- und Si-
cherheitskleidung fanden den elegant und sportlich
beschrittenen Weg ins Herz der Kundschaft. <

Marius Malewski, IVM

Stefan Roller-ABfalg,
Akademie fiir
Textilveredelung

An den Praxisinseln wurden die
verschiedenen Textilveredlungs-
verfahren anschaulich présentiert.
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Folker Stachetzki, Graphic Designer & Marketing Brother
Hochfrequentierte Performance

Wir bedrucken hier am Stand von Falk & Ross die neue Schuhkol-
lektion unseres Standpartners — mit Hilfe unseres extra dafiir aus-
gelegten Digitaldrucksystems. Wir zeigen im Praxisbeispiel, was
in diesem Bereich moglich ist. Die Bedruckung von Schuhen ist
ein noch relativ junger Markt, der aber extrem wachst, weil die
Marge sehr hoch ist. Vor ein paar Jahren waren es noch zwei, ak-
tuell sind es rund zehn Hersteller, die diesem Trend folgen. Es ist
mdoglich, auf alle Materialien zu drucken, die die wasserbasieren-
de Tinte absorbieren. Da wir mit Hitze trocknen, muss das Mate-
rial allerdings eine Temperatur von 160 Grad Celsius aushalten.
Neben Textil eignet sich vor allem auch Leder. Wir hatten bereits
am ersten Messetag reichlich Besucherzuspruch, so dass wir mit
unserem Messeauftritt sehr zufrieden sein kdnnen.*

Harald Nonn, Key Account Manager Epson
Flexibel dank Direktdruckverfahren

Beim Direktdruck handelt es sich um eine Inkjet-basierende L6sung, die
Farbbilder inklusive einem WeiB-Unterdruck auf farbigen Shirts direkt auf
den Baumwollstoff druckt. Der Mindestbaumwollanteil sollte 50 Prozent
betragen. Je hoher der Baumwollanteil, desto héher die Druckqualitat. Dies
ist aber auch abhangig davon, wie viel WeiBtinte untergedruckt und wie
viel Farbtinte auf das Shirt aufgebracht wird. Solch ein Druck ist in der Re-
gel bis zu 30 Waschgange bestédndig, je nach dem, fiir welchen Einsatz
das Shirt gedacht ist. Der Preis hangt letztlich vom Bedarf an Tinte fiir den
gewtinschten Auftrag ab. Die Vorteile dieses Druckverfahrens: Es kann di-
rekt auf den Stoff gedruckt werden, weiBe Shirts kénnen ohne Vorbehand-
lung direkt veredelt werden und farbige Shirts sind nach Vorbehandlung
mit WeiBtinte auch farbig bedruckbar. Und das alles, ohne auf ein Sieb an-
gewiesen zu sein. Damit sind wir also erheblich schneller und flexibler.

Sabrina Samoa Krobath, Geschaftsfiihrerin Samoa
Megatrend Nachhaltigkeit

Wir bieten Regenponchos in verschiedenen Ausfiih-
rungen an und zeigen hier neue Modelle sowie diverse
Tragetaschen, die aus vollstandig biologisch abbau-
barer, zertifizierter genfreier Maisstérke bestehen. Wir
sind sehr zufrieden mit dem bisherigen Verlauf der
Messe und héatten gerne noch mehr Personal hier am
Stand gehabt. Man merkt also ganz deutlich, dass der
Trend immer mehr zu nachhaltigen, biologisch abbau-
baren Werbemitteln geht.
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Ivana Zulj Knezevic, Director Umbra Design
Fokus auf Qualitdtsprodukten

Unser Fokus liegt nicht auf Massenfertigung, sondern auf Qualitat —
und Textilien, die wir selbst auch gerne anziehen wiirden. Daher darf
man nicht alles auf den Preis reduzieren. Werbung sollte wertgeschatzt
werden, daher wertig sein und durchaus auch ein paar Cent mehr ko-
sten diirfen. Dann hat man auch langlebige, hochwertige Produkte,
die der Kunde mehrere Jahre tragen kann. Daher produzieren wir in
Kroatien, in der EU. Ich bin seit 15 Jahren auf der PSI und kann da-
her gut einschétzen, dass der erste Messetag nicht der MaBstab ist.
So hatten wir nach einem maBig besuchten Vormittag plotzlich bis
abends einen sehr starken Kunden-Andrang mit vielen deutschen,
aber auch skandinavischen Kunden. Alles bestens also.

Patrick Polaniok, Geschéftsfiihrer Alta Seta
Neues Messekonzept

Nach vielen Bestandkunden am Vormittag hatten wir
spater auch viele Neukunden bei uns am Stand. Unser
neues Messekonzept hat viele Besucher angelockt. Un-
ter den Neukunden waren auch viele Hollander, die groBes
Potenzial erkennen lieBen. Angesichts der guten Kun-
denqualitit war unser Auftritt ein voller Erfolg. Was uns
auffallt: Die Besucher wirken viel entspannter als in den
Vorjahren und bringen mehr Zeit mit fiir die Beratung.
Neben Bewéahrtem wie Krawatte, Tuch und Schal haben
wir neuerdings Hammam-Badetextilien im Sortiment, per-
fekt geeignet fiir die Bewerbung von Wellness-Themen
wie Entspannung und Entschleunigung.

David Johansson, Geschéftsfiihrer Tailor
Nachhaltiger Businessdress

Aktuelles Highlight in unserem Portfolio sind die neuen
Anziige in Schwarz, Grau sowie Navy, hergestellt aus recy-
celtem Polyester, ein absolut nachhaltiges Produkt fiir Da-
men und Herrn. Mit der PSI sind wir sehr zufrieden, wir
hatten bereits am ersten Messetag mehr als 100 Kunden
hier am Stand, einen guten Mix aus deutschem und inter-
nationalem Publikum.
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Rein grammatikalisch betrachtet gibt es zu dem Adjektiv ,international®
keinen Komparativ. In der Werbeartikelbranche schon. Da lautet die
Steigerungsform PSI. Denn die PSI konnte auch in diesem Jahr ihre
Internationalitat noch einmal steigern: auf 58 Prozent.

PSI 2018 steigert Internationalitat

Werbeartikel

ohne Grenzen

ilmpremieren warten traditionell mit einem
roten Teppich auf. Wer zur PSI kam, be-
trat die Messehallen — zumindest tiber den
Eingang Nord —tiber einen Laufer der be-
sonderen Art: In zehn Sprachen wurden
die Besucher begrti3t. Und das war nur ein Ausschnitt des-
sen, was auf den Gangen und an den Stdnden in vier Hal-
len zu horen war. Kein Wunder, schlie3lich reiste tiber die

Halfte der Besucher, genauer gesagt 58 Prozent, aus dem
Ausland an. Jeder siebte kam sogar aus Ubersee. Ob aus
Europa, Afrika, Asien oder den USA: Fiir Werbeartikel-
handler, -berater und Agenturmitarbeiter ist die PSI der
erste grof3e Pflichttermin im neuen Jahr, um frische Ideen,
neue Kontakte und Partnerschaften fiir den eigenen Markt
mit nach Hause zu nehmen. Und dafiir wurden teilweise
auch sehr lange Anreisen in Kauf genommen. Knapp 20
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Stunden reine Fahrzeit fiir die 1.700 Kilometer lange Stre-
cke mit dem PKW von der weil3russischen Hauptstadt
Minsk nach Diisseldorf oder ganze 13 Stunden Flugzeit
fir 9.390 Kilometer Luftlinie zwischen Pailles auf Mauri-
tius und der nordrhein-westfalischen Metropole — die PSI
rief und Besucher aus aller Welt kamen, um internationa-
le Lieferanten unter einem Dach zu treffen. Damit présen-
tierte sich die 56. Auflage der europé&ischen Leitmesse der
Werbeartikelwirtschaft als wahrhaft globaler Treffpunkt
und stellte einmal mehr unter Beweis, dass der Werbear-
tikel wirklich international ist und Nationen verbindet. Fast
90 Lander zeigten in Dusseldorf Flagge und machten die
Messe flir drei Tage zum Mittelpunkt der Werbeartikel-
welt. Damit setzte die PSI nicht nur eine neue Bestmar-
ke, sondern auch sptirbare Akzente fiir einen dynamischen
Start ins neue Geschaftsjahr. 17.342 Besucher kamen in

die nordrhein-westfélische Landeshauptstadt. Damit be-
wegte sich diese Zahl nahezu auf dem hohen Vorjahres-
niveau (2017 wurden 18.094 Besucher registriert).

Viele lachende Gesichter waren auf dem Empfang des britischen Branchendienstleisters
Sourcing City zu sehen. Die PSI 2018 bildete eine gute Gelegenheit,
sich in zwangloser Runde locker und ausgesprochen frohlich auszutauschen.

Polen und die Niederlande
wieder besonders stark

Bunt war auch das Fahnenmeer der Hersteller und Liefe-
ranten: 925 Aussteller aus 37 Nationen prasentierten ihre
Produktvielfalt. Traditionell stark vertreten waren einmal
mehr Werbeartikelunternehmen aus Polen (82), den Nie-
derlanden (75), der Ttirkei (56) und Italien (41). Die Liste
der Top Ten-Lander komplettierten Aussteller aus Spani-
en, GroBbritannien, Osterreich, Frankreich, Belgien und
Schweden. Erfreulich war dabei neben der Vielfalt der
Herkunftslander (weit tiber den europaischen Kontinent
hinaus) auch die Bandbreite der Aussteller — von gro3en
Importeuren und Vollsortimentern sowie namhaften Mar-
ken, die seit Jahren die PSI bereichern, bis hin zu kleinen
Nischenanbietern, die zum ersten Mal in Diisseldorf aus-
gestellt haben. Alle gemeinsam wollten die Moglichkeiten

Top 10 der internationalen Top 10 der internationalen
Aussteller (nach Landern): Besucher (nach Léndern):

nutzen, die die PSI Messe als Europas fithrende Leistungs-
schau bietet: Werbeartikel gro3eren Kreisen der werbe-
treibenden Wirtschaft zu erschlieBen. Der Werbeartikel
nimmt dabei eine unverzichtbare Funktion wahr.

Auch Verbénde zeigten Flagge

Moglichkeiten, grof3ere Kreise der werbetreibenden Wirt-
schaft zu erschlief3en, war auch der zentrale Ansatz fiir die
zahlreich vertretenen internationalen Verbénde. Nicht zu-
fallig fanden sich unter thnen die Nationen aus der Liste
der Top Ten-Ausstellerldnder wieder. Sie prasentierten sich
wie gewohnt eintréchtig und nebeneinander auf einer Stand-
flache innerhalb der zum festen Bestandteil der PSI ge-
wordenen International Area. Diese war nach einem Jahr
in Halle 11 bei dieser PSI wie-
der in Halle 9 angesiedelt. Auf
dieser Sonderflache konnten
Besucher mit Vertretern der

Land Anzahl Aussteller Land Anzahl Besucher Branchenverbande aus Bel-
Polen 82 Niederlande 1.483 gien (BAPP), den Niederlan-
Niederlande 75 Belgien 699 den (PPP) und Polen (PIAP)
— = - in Kontakt treten. Aus Russ-
Turkei 56 Osterreich 593 land mit dabei waren die IAPP
Italien 41 Italien 586 sowie die IPSA Messe, die
Spanien 27 Sz 494 grofte Veranstaltung rund um
. . . . den Werbeartikel in Russland,
l.J.nlted Kingdom 26 United Kingdom 462 die seit vier Jahren mit PSI
Osterreich 23 Frankreich 413 kooperiert. Als globaler Un-
Frankreich 21 Spanien 401 ternehmensverbund war die
Belgien 19 e 385 IPPAG (Intergatlonal Pgrtne.r—
ship for Premiums & Gifts) in

Schweden 18 Tschechien 353

der International Area vor Ort.
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Zur ersten ,,Belgian Night hatte der belgische Branchenverband BAPP geladen und zahlreiche Landsleute
waren gekommen. Innerhalb der PSI After Work Partyzone trafen sich Freunde und Geschaftspartner zu
einem frohlichen Get-together mit leckeren Drinks und kulinarischen Késtlichkeiten. Zum feierlichen Teil des
Abends hieB dann BAPP-Geschaftsfiihrer Erich Cormann alle Géste herzlich willkommen. Anlass dieses
zeremoniellen Rahmens war die Verleihung der ,,Product Media Advisor of the Year 2017 Awards". Bereits
zum dritten Mal wurde dieser vom Magazin Promo-Biss und BAPP initiierte Preis vergeben. Dieses Jahr in
zwei Kategorien: dem Product Media Advisor of the Year Award ,,classique” und — als Premiere — der
Product Media Advisor Challengers of the Year. Mit dem , Klassik-Award" ausgezeichnet wurden Pasco Gifts
(Gold), Gemaco (Silber), Pronel und Van Bavel Enjoy Giving (Bronze). Den neu geschaffenen ,,Challenger-
Award" erhielten Magnus Business Gifts (Gold), Sky-O (Silber) sowie Amahé und Square Nuts (Bronze).

BAPP-Vorsitzender Michel Deboudt

Die Organisation hat neben zahlreichen europaischen auch Mehr als nur International Area

Mitglieder aus Australien, Dubai, Indien, Mauritius, Mexi-

ko, Neuseeland, den Philippinen, Singapur, Stidkorea und
den USA. Innerhalb der International Area waren zudem
auch der ukrainische Branchenverband AVIRSU sowie
eine ganze Bandbreite spanischer Représentanten vertre-
ten. Neben dem Branchenverband FYVAR préasentierten
sich auch der Verband der Werbeartikelimporteure, -grof3-
héandler und -hersteller (aimfap) und IFEMA Feria de Ma-
drid, der fiihrende Messeplatz in Spaniens Hauptstadt.
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Die internationale Présenz war jedoch keineswegs auf die
International Area beschréankt. Direkt an die Sonderfla-
che schloss sich die ScandiBase an, traditionell Heimat
der skandinavischen Reprasentanten. Neben dem schwe-
dischen Branchenverband S.B.P.R. war auch die Promo-
tionmassan aus Stockholm vertreten. Dazu gesellten sich
die Messen PWA aus Helsinki und MYVENDO aus Da-
nemark. Fester Bestandteil im Rahmen der ScandiBase
war selbstredend einmal mehr Branchen-Urgestein Klaus
Beyer — durch seine langjahrige Messetédtigkeit in diesem
Raum ausgewiesener Kenner des skandinavischen Wer-
beartikelmarktes. Immer wieder gern als kompetente Sta-
tion gewahlt wurde die PromoAlliance, zu der sich vor
sechs Jahren der amerikanische Branchendienstleister ASI
(Advertising Specialty Institute), der britische Dienstleis-
ter Sourcing City und das PSI zusammengeschlossen hat-
ten. Uber die Halle 9 hinaus konnten in Halle 12 weitere
internationale Treffpunkte angesteuert werden. So bildete
auch in diesem Jahr der britische Branchenverband BPMA
gemeinsam mit Ausstellern aus dem Vereinigten Konig-
reich den UK Pavilion. Bereits legendar ist der PromZ Pa-
vilion. Absoluter Magnet war auch 2018 wieder die langst
mit Kultstatus versehene Holland Bar.
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Blick tiber den groBen Teich

Einen interessanten Einblick in den US-Werbeartikelmarkt
gewahrte Timothy Andrews, Prasident und CEO des Ad-
vertising Specialty Institute (ASI), im Rahmen der Pres-
sekonferenz zur offiziellen Messeeroffnung. Fur das abge-
laufene Geschéftsjahr rechnet das AST mit Umsétzen von
22,9 Milliarden US-Dollar. Ein Plus von rund drei Prozent
gegentiber dem Vorjahr. Im Ranking der Top-Seller auf
Platz 1 liegen Textilien, speziell T-Shirts und Caps. Doch
auch Virtual Reality-Produkte stehen bei amerikanischen
Empféngern hoch im Kurs, was sicherlich damit zu tun
hat, dass daftir in den USA Studierende eine zentrale Ziel-
gruppe darstellen. Ein interessanter Absatzmarkt flir Wer-
beartikel ist auch das Gesundheitswesen. Durch die Le-
galisierung von Marihuana in einigen US-Bundesstaaten
wirden sich, so Timothy Andrews, neue Absatzmérkte er-
schlieBen. Zunehmend stark nachgefragt werden im Land
der unbegrenzten Moglichkeiten nachhaltige Produkte,
auch wenn die USA, das gab der ASI-Prasident unumwun-
den zu, in Sachen umweltfreundlicher Artikel noch weit
hinter Europa zurtickldgen. Allerdings gewéanne dieser As-
pekt einen immer hoheren Stellenwert. So wirde auch
mehr und mehr auf die gesamte Wertschépfungskette ge-
schaut, die nachvollziehbar sein sollte. Gerade ,Millenials
sind sehr aufgeschlossen, was Werbeartikel anbelangt, aber
ebenso sensibel, wenn es um die Einhaltung 6kologischer
und sozialer Standards geht®, so die Erfahrung Timothy
Andrews’. Damit folgen junge Amerikaner einem Mega-
Trend, der auch das Bild der diesjghrigen PSI im wahrs-
ten Sinne des Wortes nachhaltig pragte. Wie gesagt: Der
Werbeartikel ist international und verbindet Nationen. <

FINLAND
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Durchweg heitere Gesichter gab es beim Empfang der British Promotional Merchandise
Association (bpma). Die Gastgeber Gordon Glenister (r.), Director General der bpma,
und bpma-Chairman Graeme Smith (1.) konnten zahlreiche Freunde und Geschaftspart-
ner begriiBen, darunter auch PSI Geschéftsfiihrer Michael Freter. Bei einem gepflegten
Bier oder einem guten Gldschen Wein lieB sich das Werbeartikeljahr 2018 gut und ganz
entspannt beginnen.
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Treff zum Plausch bei Xindao
(v.1.): Viola Proietti, Albert van
der Veen, Michael Freter.

Schwungvoller Start ins Werbejahr

Mehr als 25 Jahre ist Xindao als zuverlassiger Qualitatslieferant auBergewohn-
licher und zeitgemaf designter Werbeartikel erfolgreich am Markt —und eben-
so treuer Aussteller auf der PSI, die dem niederléndischen Lieferanten und sei-
ner internationalen Ausrichtung als Anlaufpunkt der europé&ischen Fachbran-
che stets als willkommener und schwungvoller Start ins Geschéftsjahr dient.
Der chinesische Name des Unternehmens hat in der Landessprache zwar viele
Bedeutungen, aber fiir Xindao selbst driickt die Ubersetzung ,Neue Richtung®
die Philosophie der Niederlander am besten aus. Und auf der PSI positioniert
man sich Jahr fiir Jahr aufs Neue auf dem Weg in eine dreidimensional wer-
bewirksame Zukunft. Nattrlich dient der jahrlich aufs Neue aufwendig gestal-
tete Stand auch zur Pflege langfristiger Kundenbeziehungen. Deshalb kommt
auch das gesellige Beieinander nicht zu kurz, wenn man dort abends nach in-
tensiven Messetagen in lockeren Runden zusammenkommt, um losgeldst vom
Geschéftsalltag tber dies und das zu plaudern. Auch PSI Geschéftsfithrer Mi-
chael Freter und PSI Key Account Manager Viola Proietti lie3en sich am gast-
freundlichen Xindao-Stand fiir einen Plausch mit Xindao CEO Albert van der
Veen blicken. www.xindao.com

Das Team der ztv Versandstation hatte auch diesmal alle
Hénde voll zu tun, um den Andrang zu bewiltigen.

Sammeln und schicken

Einen im wahrsten Sinne des Wortes unbeschwerten Rundgang tiber die Messe
bot auch in diesem Jahr wieder die PSI Versandstation. In Halle 9 war erneut die
Anlaufstelle des PSI-Kooperationspartners und Logistikexperten ztv aus Krefeld
aufgebaut, um die Messebesucher von deren gesammelten Mitbringseln zu entla-
sten. Das Team der ztv Versandstation hatte auch diesmal alle Hande voll zu tun,
um den Andrang zu bewéltigen. Doch wie bei den vergangenen Messen schon be-
stens erprobt, liefen Verpackung und Versenden von Produktmustern und Kata-
logen dank professioneller Koordination wieder wie am Schntirchen. Einfacher
und bequemer (und dank Sonderkonditionen auch kaum guinstiger) kommen die
auf der Messe zusammengetragenen Materialien nicht in die heimischen Biiros
der Werbemittelprofis. www.ztv-logistik.de
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Lensen
Toppoint

90 Jahre jung

Man mag es kaum glauben, denn das Unternehmen kommt
mit seiner innovativen Kollektion an Werbeartikeln stets
jung daher: Der niederlandische Spezialist fiir haptische
Werbung Lensen Toppoint begeht 2018 sein 90-jahriges
Bestehen — und leitet das Jubildumsjahr als gerngese-
hener Stammgast auf der PSI mit einem beeindruckenden
Auftritt ein. Seit 1928 agiert das Unternehmen aus Ber-
gentheim auf dem dynamischen internationalen Markt
mit einer standig erneuerten eigenen Strategie und ver-
sorgt die werbende Wirtschaft mit immer neuen Kreati-
onen an aufmerksamkeitsstarken Produkten. Mit eigenen
Handels- und Produktionsstétten in den Niederlanden,
Deutschland und Polen entwickelte sich Lensen Toppaint
Uber die Jahre zu einem fiihrenden Anbieter fiir Werbe-
artikel und Schreibgeradte auf dem européischen Markt
(seit 2002 als Teil der schwedischen borsennotierten New
Wave Group). Als zuverlédssiger GroBhandelslieferant setzten
die Niederlander auch auf der jungsten PSI ihre bemer-
kenswerten ,Duftmarken” in Form einer ausgewogenen Lensen Toppoint war auch im Jubilaumsjahr wieder mit einem beeindruckenden
wie nachhaltigen Kollektion und spezifischem Service.  Auftritt auf der PSI dabei.

www.toppoint.com

ISZ
Sektion
Werbe-
artikel

Gruppenbild mit Dame und guter Laune (v.1.): Daniel
Jeschonowski (Senator), Oliver Leykam (Staedtler),
Klaus Broghammer (Schneider), Dirk Peppmoller
(Faber Castell), Christiane Wellner (Schwan STABILO),
Xavier Canton (burger pen) und Manfred Meller
(Geschaftsfihrer ISZ).

Informeller Austausch

Der Klassiker wie Dauerbrenner, ja schon fast ein pars pro toto fiir den Werbeartikel, ist der Kugelschreiber. Dass die-
ser aber immer wieder neu erfunden wird, davon legt die PSI Jahr flir Jahr Zeugnis ab. Denn hier sind die fithrenden
Schreibgerdteexperten des internationalen Markts fast allesamt vertreten. Wie schon in der vergangenen Jahren nah-
men die Vertreter der Sektion ,Werbeartikel“ im ISZ (Industrieverband Schreiben, Zeichnen, Kreatives Gestalten eV.)
die Gelegenheit ihrer gemeinsamen Prasenz wahr, um sich anlésslich der Messe zu einem informellen Austausch zu
treffen. Dieses , Gipfeltreffen® fand denn auch vor der Standkulisse des Gastgebers burger swiss pen statt, welche die
Silhouette des Mont blanc abbildet. Bei dem Gespréch ging es um die derzeitige Entwicklung bei den Werbeschreib-
geraten — und nattirlich auch um’s Get-together im Kreise von Partnern, die sich die Erfolge gegenseitig gonnen.
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CHOICE
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Wieder ein Blickfang:
Der CHOICE
Gemeinschaftsstand.

Sektempfang am Gemein-
schaftsstand: Frank Schrei-
ner (3.v.1.) von der JCK
Holding lautet den gesel-
ligen Abend im Kreise der
CHOICE-Familie ein.

The Art of Success

Die unter der Agide der JCK Holding und dem bereits geléufigen Label CHOICE
partnerschaftlich verbundene Gruppe der sechs Lieferanten Gustav Daiber,
Fare, Halfar, Karlowsky Fashion, mbw und SND stellte ihren gemeinsamen
Auftritt auf der PSI diesmal unter das griffige wie nachvollziehbare Motto ,The
Art of Success!”. Wie schon beim Preview vergangenen November gewisser-
mafRen als ,Vorgeschmack® serviert waren nun alle die farbenfrohen und span-
nenden Neuheiten mit gro3em Erfolgspotenzial am Gemeinschaftsstand zu
sehen und unmittelbar auszutesten. Der eigens von den CHOICE Schwestern
hierzu aufgelegte , Novelties” Katalog mit einer Fiille modischer wie sportlicher
Promotionstextilien von Daiber, hochwertiger Markenbekleidung flir Gastro-
nomie und Hotellerie von Karlowsky Fashion, funktional wie gestalterisch
tberzeugenden Produkten zu den Themen Schirm (Fare Schirmwerk), Wer-
bekeramik (SND Porzellan Manufaktur), Taschen (Halfar) und sympathischen
Werbemitteln mit Charme (mbw) fand denn auch grof3en Anklang beim Hénd-
lerpublikum. Wie immer waren die Géste der Partner mit Schmankerln und
Getréanken bestens versorgt.

Auch auf der PSI 2018 lud CHOICE zum traditionellen Sektempfang am Stand
zum Ende des zweiten Messetages, dem ein gemeinsames Abendessen, der
so genannte ,CHOICE Familienabend®, zusammen mit Gé&sten folgte. Mit an-
Nach einem anstrengenden wie erfolgreichen regenden Gesprachen und herzhafter Kiiche starkte man sich diesmal in der
Messetag lasst es sich gut feiern. Dusseldorfer Brauereigaststétte ,Zum Schiffchen® fiir den Abschlusstag.
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Tailor - Premiere auf der PSI 2018

Die PSI 2018 geriet fiir die Klio-Eterna Schreibgerate GmbH & Co KG zum
vollen Erfolg. Nach einjghriger Pause durften sich Geschaftsfiihrung und Mit-
arbeiter des Schreibgerdteherstellers aus dem Schwarzwald tiber viel posi-
tives Feedback und regen Besucherandrang an drei aufregenden Messetagen
freuen. In frischem Design und modernem , Outfit” prasentierte sich das Tra-
ditionsunternehmen dem breiten Fachpublikum 2018 mit einem hellen, ein-
ladenden Messestand und wartete mit allerlei Neuheiten und Highlights fiir
Kunden und Besucher auf. Besonders gefragt beim internationalen Publikum
waren die Produktneuheiten 2018 — allen voran der ,Tailor”. Aber auch die
Neuheiten ,Snooker” und ,Tecto“entpuppten sich als wahre Besucherma-
gneten. Das i-Tupfelchen zur PSI-Riickkehr war fiir die Schreiberexperten je-
doch die Teilnahme am PSI FIRST-Wettbewerb. Erstmalig in der anndhernd
120-jghrigen Firmengeschichte prasentierte Klio-Eterna mit dem besonderen
Schreibgerét ,Tailor” ein absolut neues Produkt, das auf der Messe Premie-
re feiern durfte.

Mit , Tailor” bekommt Individualitat eine neue Dimension. Formgebung, De-
sign, Positionierung der Druckflachen, Farbgebung, Materialien und Verede-
lung kénnen — im Rahmen der technischen Moglichkeiten — selbst definiert
und konfiguriert werden. Kundenindividuelle Strukturen, wie beispielsweise
das Logo oder Markenzeichen, werden geprégt oder erhaben in die Oberfl&-
che des Kugelschreibers eingearbeitet und so sichtbar und fiihlbar gemacht.
Farben, Oberflachen, Materialien und Veredelungstechniken verleihen eine
zusétzliche personliche Note. So entsteht auf ganz besondere Weise ein ganz-
lich individuelles Schreibgerdte-Unikat zum Preis eines Standardprodukts.
www.klio.com

Eterna

Maren Vargel, Multiflower
Ordentlich Betrieb

Schon vom ersten Tag kdénnen wir
Positives berichten und hatten am
Stand ordentlich Betrieb bis 16 Uhr.
ErfahrungsgemaB ist aber der zwei-
te Messetag der wichtigste fiir uns.
Bislang sind alle Neuheiten toll an-
genommen worden — was uns sehr
freut, denn wir entwickeln unsre Pro-
dukte stéandig mit viel Herzblut wei-
ter. Im vergangenen Jahr generierten
wir lber die PS| fiinf groBe Auftra-
ge. Aktuell bin ich bis jetzt auch recht
optimistisch. Wir lassen uns vom letz-
ten Tag gern noch liberraschen.
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Die zweite Auflage des bei seiner Premiere mit Spannung erwarteten
Industriekundentags verlief deutlich gelassener. Zwar gab es noch immer
kritische Stimmen, doch erlebten die ausstellenden Hersteller und
Lieferanten seitens des Werbemittelhandels einen splirbar professionelleren
Umgang beim ,Handling” mit den Endkunden.
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Industriekundentag 2018

Herausforderungen

angenommen

ie alle Branchen wandelt sich auch die Welt
gegenstandlicher Werbung. Sich &ndernde
Rahmenbedingungen schaffen neue Vo-
raussetzungen, denen sich auch die Wer-
beartikelwirtschaft nicht verschlieen kann.
Wer reagiert, kann schon zu spat dran sein. Agieren ist ge-
fragt, Aktion, doch allerdings kein blinder Aktionismus. In
diesem Sinne war die Entscheidung des PSI zu einem kon-
trollierten Zugang von Industriekunden zur Messe eine
Entscheidung mit Weitblick, die Herausforderungen der
Zukunft anzunehmen und der dreidimensionalen Werbe-
form weitere Potenziale zu erschlief3en.
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Besser vorbereitet

Was auf kleinerer, regionaler Ebene (GWW Newsweek,
Roadshows, Hausmessen) schon langst Gang und Gébe
ist, funktioniert auch auf einer so gro3en Branchenveran-
staltung wie der PSI, Leitmesse und Schaufenster der eu-
ropaischen Werbeartikelwirtschaft. Das hat sich — trotz ei-
niger Startschwierigkeiten — schon beim ersten Industrie-
kundentag im vergangenen Jahr gezeigt. Zwar verzeich-
neten die Veranstalter diesmal weniger Industriekunden,
doch hat sich der Umgang damit schon ein Stiick weit
normalisiert und auch weiter professionalisiert. So zeigte
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Direkt im Eingangsbereich und auf der Galerie vor der Halle 9 sowie am Eingang Ost waren die
Counter platziert, an denen die teilnehmenden Hindler ihre Industriekunden erwarteten.

sich der Industriekundentag diesmal denn auch deutlich
entspannter, was wohl auch daran lag, dass viele Berater
und Handler noch besser vorbereitet in die Gesprache mit
ihren Lieferanten und Kunden gingen. Auch die Lieferanten
zeigten sich in der tiberwiegenden Zahl bestens auf den
dritten Tag vorbereitet.

Gezielt gefiihrt

Wie im vergangenen Jahr gab es Handler-Counter als An-
lauf- und Présentationsmaoglichkeiten fiir die Industriekun-
den in den Eingangsbereichen Nord und Ost der Messe.
Andere Werbemittelberater wéahlten aber auch die Opti-
on, ihre Kunden direkt im Eingangsbereich zu empfangen,
um den ,.gefithrten” Messerundgang direkt zu starten. Ins-
gesamt zu beobachten war, dass einladende Handler dies-
mal gezielter zu Werke gingen, ihre Kunden gewisserma-
Ben ,an die Hand“ nahmen oder ihnen konkrete Anla